
แนวปฏิบัติในการใช้ดุลยพินิจไม่รับคำร้องทุกข์ในคดีอาญา  

สถานีตำรวจภูธรหลักศิลา ตำรวจภูธรจังหวัดนครพนม 

 

หลักการและเหตุผล  

 เมื่อมีการกระทำความผิดทางอาญาเกิดขึ้นพนักงานสอบสวนหรือตำรวจ เป็นองค์กรที่สำคัญที่สุดองค์กร  
หนึ่งในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา เพราะเป็นหน่วยงานแรกที่รับผิดชอบต่อกระบวนการยุติธรรมก่อนที่คดี  
หรือข้อพิพาทท่ีเกิดขึ้นถูกส่งต่อไปยังขั้นตอนการส่ังฟ้องหรือส่ังไม่ฟ้องของพนักงานอัยการ และเข้าสู่การพิจารณา 
ในช้ันศาล โดยมีตำรวจเป็นผู้รวบรวมพยานหลักฐานท่ีได้จากการสอบสวนของพนักงานสอบสวนแล้วส่งสำนวนการ 
สอบสวนไปยังพนักงานอัยการซึ่งเป็นทนายแผ่นดินฟ้องผู้ต้องหาต่อศาล หลังจากเมื่อศาลพิพากษาลงโทษแล้ว  
เจ้าหน้าท่ีราชทัณฑ์จะควบคุมตัวผู้นั้นไว้ในเรือนจำเพื่ออบรม ดัดนิสัย และฝึกอาชีพ เพื่อให้กลับคืนสู่สังคมได้อย่าง 
ปกติสุข  

 การเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมทางอาญา เริ่มจากขั้นตอนแรกคือการร้องทุกข์ โดยบุคคลที่มีอำนาจร้อง  
ทุกข์ คือผู้เสียหายตาม ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามา มาตรา 2 (4) กล่าวคือ เมื่อมีการกระทำ 
ความผิดทางอาญาเกิดขึ้นผู้เสียหายจะต้องไปร้องทุกข์ต่อพนักงานสอบสวน ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา  
ความอาญา มาตรา 123 หรือร้องทุกข์ต่อพนักงานฝ่ายปกครองหรือตำรวจ ซึ่งมีตำแหน่งหน้าที่รอง หรือเหนือ 
พนักงานสอบสวนและเป็นผู้ซึ่งมีหน้าที่รักษาความสงบเรียบร้อยตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
มาตรา 124 โดยผู้เสียหายมีเจตนาที่จะให้ผู ้กระทำความผิดได้รับโทษ จึงจะถือเป็นการร้องทุกข์ที ่ชอบด้วย  
กฎหมาย ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาตรา 2 (7) ซึ่งถือเป็นเงื่อนไขในการที่จะเข้าสู่ขั้นตอน 
ต่อไป มิฉะนั้นพนักงานสอบสวนก็จะไม่มีอำนาจทำการสอบสวนคดีอาญานั้น และเกี่ยวกับอำนาจสั่งฟ้องของ  
พนักงานอัยการ กล่าวคือ ในกรณีที่เป็นความผิดอาญาต่อส่วนตัวถ้าไม่มีคำร้องทุกข์หรือคำร้องทุกข์ไม่ชอบด้วย  
กฎหมายจะทำให้การสอบสวนที่กระทำลงโดยปราศจากอำนาจนั้นเสียไปและส่งผลให้พนักงานอัยการไม่มีอำนาจ 
ฟ้อง ดั่งได้บัญญัติไว้ในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาตรา 120 เมื่อข้อเท็จจริงดังกล่าวปรากฏต่อ 
ศาล ศาลก็ต้องพิจารณายกฟ้อง เนื่องจากการกระทำนั้นไม่เป็นไปตามบทบัญญัติของกฎหมายและหากเป็นคดี  
ประเภทยอมความไม่ได้ ซึ่งเป็นคดีที ่มีความผิดต่อแผ่นดิน เป็นความผิดเกี่ยวกับรัฐจะยอมความกันไม่ได้ เช่น 
ความผิดฐานฆ่าคนตายซึ่งได้บัญญัติไว้ในประมวลกฎหมายอาญามาตรา 288 ความผิดฐานชิงทรัพย์ประมวล 
กฎหมายอาญามาตรา 339 หรือความผิดฐานปล้นทรัพย์ ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 340 เป็นต้น โดยในการ 
ดำเนินคดีแม้ว่าผู้เสียหายจะไม่เอาผิดกับผู้กระทำผิดก็ตามแต่เมื่อผู้เสียหายได้แจ้งความร้องทุกข์ไว้แล้ว เรื่อง  
ดังกล่าวก็ไม่อาจจะยอมความหรือถอนคำร้องทุกข์ได้ เจ้าพนักงานจะต้องดำเนินคดีต่อไป 

 อย่างไรก็ตามไม่ว่าจะเป็นคดีอาญาท่ีเป็นความผิดอันยอมความได้หรือ เป็นคดีอาญาซึ่งเป็นคดีท่ียอมความ 
ไม่ได้ จะต้องผ่านการรับคำร้องทุกข์โดยมีพนักงานสอบสวนเป็นผู้มีอำนาจในการรับเรื่องร้องทุกข์ก่อนการเนินคดี  



ในขั้นตอนต่อไปแต่เนื่องจากความผิดทางอาญามี 2 ประเภทคือ ความผิดอาญาต่อแผ่นดิน (ความผิดยอมความ 
ไม่ได้) กับความผิดอาญาต่อส่วนตัว (ความผิดอันยอมความได้) หากเป็นกรณีคดีอาญาความผิดต่อส่วนตัว เมื่อมีการ 
กระทำความผิดทางอาญาเกิดขึ้น ผู้เสียหายต้องร้องทุกข์ ต่อพนักงานสอบสวนตามระเบียบตามประมวลกฎหมาย 
วิธีพิจารณาความอาญามาตรา 121 ก่อนเสมอ 

 ปัจจุบัน มีบุคคลท่ีตกเป็นผู้เสียหายเนื่องจากการกระทำความผิดทางอาญาเป็นจำนวนมากเนื่องจากสภาพ 
ทางเศรษฐกิจ ท่ีฝืดเคือง ส่งผลกระทบให้มีผู้กระทำความผิดเพิ่มมากขึ้นผู้เสียหายซึ่งได้รับความเดือดร้อนต้องหาท่ี 
พึ่งทางกระบวนการยุติธรรมจึงต้องไปดำเนินการร้องทุกข์ต่อพนักงานสอบสวนแต่อาจจะถูกพนักงานสอบสวนใช้  
ดุลยพินิจปฏิเสธไม่รับคำร้องทุกข์สำหรับประเทศไทยมีกฎหมายอาญา และมีระเบียบสำนักงานตำรวจแห่งชาติว่า 
ด้วยคำร้องทุกข์หรือคำกล่าวโทษ ฉบับที่ 9 พ.ศ. 2542 ซึ่งเป็นบทบัญญัติในการควบคุมการปฏิบัติหน้าที่ของ 
พนักงานตำรวจที่ทำหน้าที่สอบสวนไม่เปิดช่องว่างให้พนักงานสอบสวนนั้นใช้ดุลยพินิจในรับเรื่องร้องทุกข์เพื่ อนำ
คดี เข้าสู่กระบวนการยุติธรรม ซึ่งหากเป็นการร้องทุกข์ท่ีชอบด้วยกฎหมายแล้ว หากพนักงานสอบสวนไม่รับเรื่อง
ร้อง ทุกข์ถือเป็นการกระทำความผิดในทางอาญาซึ่งได้มีกฎหมายบัญญัติไว้ในประมวลกฎหมายอาญา มาตรา157 
เรื่อง ของความผิดต่อตำแหน่งหน้าท่ีราชการโดยการละเว้นการปฏิบัติหน้าท่ีโดยมิชอบและมีความผิดทางวินัยฐาน
ไม่ ปฏิบัติตามระเบียบการตำรวจเกี่ยวกับคดีแต่ด้วยปัจจัยหลายประการทำให้พนักงานสอบสวนยอมใช้ดุลยพินิจ
ไม่ รับคำร้องทุกข์ท้ังท่ีรู้ว่าส่ิงท่ีกระทำนั้นเป็นความผิดแต่เลือกท่ีจะเล่ียงไม่รับคำร้องทุกข์เพื่อลดภาระของตนท่ีล้น
มือ เนื่องจากพนักงานสอบสวนมีจำนวนน้อยเมื่อเทียบกับภาระงานท่ีล้น หรือบางครั้งใช้ดุลยพินิจโดยผิดพลาดไป
โดย วินิจฉัยว่าเป็นคดีแพ่งเพราะบางคดีแทบจะแยกไม่ออกว่าเป็นคดีแพ่งหรือคดีอาญา หรือสาเหตุมาจากพนักงาน 
สอบสวนถูกคำส่ังโยกย้ายมาจากการปฏิบัติหน้าท่ีฝ่ายอื่น ทำให้ขาดความชำนาญในการสอบสวน ขาดความมั่นใจ 
ในการปฏิบัติหน้าท่ีขาดความรักและรับผิดชอบในหน้าท่ีหรือเป็นเพราะนโยบายการบริหารงานภายในองค์กรทำให้ 
พนักงานสอบสวนถูกผู้บังคับบัญชาแทรกแซงการใช้ดุลพินิจในการตัดสินใจ ส่งผลให้พนักงานสอบสวนไม่มีอิสระใน 
การตัดสินใจได้อย่างเต็มท่ี 

 จากปัญหาการใช้ดุลยพินิจของพนักงานสอบสวนไม่รับคำร้องทุกข์ทำให้ผู้เสียหายไม่สามารถเข้าถึงสิทธิ  
และทำให้ประชาชนขาดความเช่ือมั่นในกระบวนการยุติธรรมท่ีเป็นท่ีพึ่งท่ีสำคัญยิ่ง หากกระบวนการยุติธรรมในช้ัน  

สอบสวนไม่สามารถทำให้ประชาชนเข้าถึงการใช้สิทธิได้จริง กระบวนการยุติธรรมในชั้นต่อไปก็ไม่อาจดำเนินการ 

เพื่อสร้างความเป็นธรรมให้แก่ประชาชนได้ 

 

การร้องทุกข์ กล่าวโทษ  

 “คำร้องทุกข์” ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 2(7) หมายถึง การที่ผู้เสียหายได้ 
กล่าวหาต่อเจ้าหน้าท่ีว่ามีผู้กระทำความผิดขึ้น จะรู้ตัวผู้กระทำความผิดหรือไม่ก็ตาม ซึ่งกระทำให้เกิดความเสียหาย 
แก่ผู้เสียหาย และการกล่าวหาเช่นนั้นได้กล่าวโดยมีเจตนาจะให้ผู้กระทำความผิดได้รับโทษ  



 “คำกล่าวโทษ” ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 2(8) หมายถึงการที่บุคคลอื่นซึ่ง 
ไม่ใช่ผู้เสียหายได้กล่าวหาต่อเจ้าหน้าที่ ว่ามีบุคคลรู้ตัวหรือไม่ก็ดี ได้กระทำความผิดอย่างหนึ่งขึ้นกฎหมายวิธี  
พิจารณาความอาญา มาตรา 123 ผู้เสียหายอาจร้องทุกข์ต่อพนักงานสอบสวนได้ คำร้องทุกข์นั้นต้องปรากฏช่ือ 
และที่อยู่ของผู้ร้องทุกข์ ลักษณะแห่งความผิดพฤติการณ์ต่าง ๆ ที่ความผิดนั้นได้กระทำลง ความเสียหายที่ได้รับ 
และช่ือหรือรูปพรรณของผู้กระทำผิดเท่าท่ีจะบอกได้ คำร้องทุกข์นี้จะทำเป็นหนังสือหรือร้องด้วยปากก็ได้ 

 ถ้าเป็นหนังสือต้องมีวันเดือนปีและลายมือช่ือของผู้ร้องทุกข์ถ้าร้องด้วยปากให้พนักงานสอบสวนบันทึกไว้ 
ลงวันเดือนปีและลงลายมือช่ือผู้บันทึกกับผู้ร้องทุกข์ในบันทึกนั้น  

 ระเบียบสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ว่าด้วยการรับเลขคำแจ้งความและเลขคดีอาญา พ.ศ.265 ลงวันที่ 
28 กันยายน 2565 ให้ความหมายคำนิยามศัพท์ ดังนี้.  

 1. “คำแจ้งความ” หมายความว่า เรื่องราวหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่ผู้แจ้งความได้แจ้งต่อผู้รับแจ้งความ 
โดยอ้างว่าได้มีการกระทำความผิดเกิดขึ้น  

 2. “ผู้แจ้งความ” หมายความว่า บุคคลซึ่งมาแจ้งความต่อผู้รับปแจ้งความ  

 3. “ผู้รับแจ้งความ” หมายความว่า พนักงานสอบสวน ซึ่งได้รับแจ้งความจากผู้แจ้งความ  

 4. “มูลความผิดทางอาญา” หมายความว่า การกระทำท่ีเข้าองค์ประกอบความผิดทางอาญาฐานใดฐาน 
หนึ่ง  

 5. “เลขคำแจ้งความ” หมายความว่า ลำดับการรับแจ้งความของผู้แจ้งความที่เกี่ยวกับเรื่องราว หรือ 
เหตุการณ์ต่าง ๆ ซึ่งผู้แจ้งความอ้างว่าได้มีการกระทำความผิดทางอาญาเกิดขึ้น  

 6. “เลขคดีอาญา” หมายความว่า ลำดับการรับคำร้องทุกข์หรือคำกล่าวโทษ เมื่อการสืบสวนสอบสวน 
ปรากฎว่ามีมูลความผิดทางอายาเกิดขึ้น  

 7. “สมุดบันทึกคำแจ้งความ” หมายความว่า สมุดที่ใช้บันทึกการออกเลขคำแจ้งความรวมถึงบันทึกคำ 
แจ้งความในระบบสารสนเทศท่ีสำนักงานตำรวจแห่งชาติกำหนด  

 8. “สมุดบันทึกคดี” หมายความว่า สมุดที่ใช้บันทึกการออกเลขคดีอาญา รวมถึงบันทึกเลขคดีอาญาใน 
ระบบสารสนเทศท่ีสำนักงานตำรวจแห่งชาติกำหนด 

 

หลักเกณฑ์การใช้ดุลพินิจไม่รับแจ้งความร้องทุกข์ในคดีอาญาของพนักงานสอบสวน  

 1. เป็นเร่ืองทางแพ่ง พนักงานสอบสวน จะลงบันทึกประจำวันและช้ีแจงหลักกฎหมายให้ทราบ  



 2. แจ้งความเป็นหลักฐาน พนักงานสอบสวนตรวจสอบแล้ว เห็นว่าผู ้แจ้งความร้องทุกข์ ไม่มีความ
ประสงค์จำดำเนินคดี อาญา  

 3. การแจ้งความร้องทุกข ์ผู้แจ้งไม่ลงลายมือชื่อ/ไม่ต้องถูกต้องตามระเบียบ การแจ้งความร้องทุกข์ ไม่
ยอมลงลายมือช่ือ ถือว่าไม่ได้แจ้งความร้องทุกข์ตามระเบียบ เพราะผู้ แจ้งต้องมีวัตถุประสงค์ให้พนักงานสอบสวน
นำตัวผู้กระทำความผิดมาลงโทษ หากไม่มีการระบุเจตนานี้ลงไป จะ ไม่ใช่การแจ้งความร้องทุกข์ตามระเบียบ ท้ังนี้
เมื่อการแจ้งความนั้น ไม่ใช่การแจ้งความร้องทุกข์ หากความผิดนั้น เป็นความผิดต่อส่วนตัว พนักงานสอบสวนก็ไม่
มีมีอำนาจ ท่ีจะสืบสวนหรือสอบสวนเพื่อทำสำนวน ส่งพนักงาน อัยการให้นำคดีขึ้นฟ้องต่อศาลได้ 

 4. บัตรสนเท่ห์ พนักงานสอบสวนจะไม่รับแจ้งความร้องทุกข์ ถ้าผู้กล่าวโทษไม่แจ้งว่าเปนผู้ใด หรือใช้
นามแฝง ระเบียบสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ว่าด้วยการรับเลขคำแจ้งความ และเลขคดีอาญา พ.ศ.2565  

 ระเบียบสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ว่าด้วยการรับเลขคำแจ้งความ และเลขคดีอาญา พ.ศ.2565 ได้กำหนด 
หลักเกณฑ์วิธีการให้พนักงานสอบสวน พิจารณาไม่รับคำร้องทุกข์ไว้ใน ข้อ 5 ดังนี้  

 เมื่อมีผู้มาแจ้งความ แม้คำแจ้งความนั้นพนักงานสอบสวนเห็นว่ายังไม่แน่ชัดว่า เป็นคำร้องทุกข์หรือคำ  
กล่าวโทษ หรือเป็นเรื่องทางแพ่ง เมื่อพนักงานสอบสวนได้ดำเนินการสอบสวนผู้แจ้งความ และพยานท่ีผู้แจ้งอ้างถึง 
หรือพยานที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งการดำเนินการอื่นทั้งหลายในการรวบรวมพยานหลักฐาน จนปรากฏชัดว่าไม่มีมูล  
ความผิดอาญาเกิดขึ้น ให้พนักงานสอบสวนรีบเสนอเรื่องให้ผู้บังคับบัญชาทราบตามลำดับช้ัน ถึงหัวหน้าหน่วยงาน 
ที่มีอำนาจสอบสวน พิจารณาสั่งภายใน 48 ช่ัวโมง นับแต่เวลาที่รับเลขรับแจ้งความ กรณีหัวหน้าหน่วยงาน 
พิจารณาวินิจฉัยสั่งการแล้วเห็นว่า เป็นเรื่องในทางแพ่ง ก็ให้ชี้แจงทำความเข้าใจให้ผู้แจ้งทราบ และลงประจำวัน  
เกี่ยวกับคดี พร้อมให้ผู้แจ้งลงลายมือช่ือไว้เป็นหลักฐาน  

 หากผู้แจ้งไม่เห็นด้วยกับคำสั่งดังกล่าว และยืนยันจะให้พนักงานสอบสวนทำการสอบสวนต่อไป ก็ให้  
ดำเนินการตามความประสงค์ของผู้แจ้งความ พร้อมท้ังอธิบายให้ทราบถึงกรณีท่ีอาจจะต้องรับผิดชอบทางกฎหมาย 
ด้วย และนำข้อ 4(1) หรือ ข้อ 4(2) ของระเบียบสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ว่าด้วยการรับเลขคำแจ้งความและเลข 
คดีอาญา พ.ศ.256 ลงวันท่ี 28 กันยายน 2565 มาใช้โดยอนุโลม  

 กรณีหัวหน้าหน่วยงานพิจารณาวินิจฉัยสั่งการแล้วเห็นว่าเป็นเรื่องที่มีมูลความผิดทางอาญา ไม่ว่าจะเป็น  
ความผิดอาญาแผ่นดินหรือความผิดต่อส่วนตัว ก็นำข้อ 4(1) หรือ ข้อ 4(2) ของระเบียบสำนักงานตำรวจแห่งชาติ 
ว่าด้วยการรับเลขคำแจ้งความและเลขคดีอาญา พ.ศ.256 ลงวันท่ี 28 กันยายน 2565 มาใช้โดยอนุโลม 

และในกรณีต่อไปนี้พนักงานสอบสวนอาจใช้ดุลพินิจไม่ทำการสอบสวนได้ คือ  

 1. เมื่อผู้เสียหายขอความช่วยเหลือ แต่ไม่ยอมร้องทุกข์ตามระเบียบ ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา 
ความอาญา มาตรา 122 (1)  



 2. เมื่อผู้เสียหายฟ้องคดีเองโดยมิได้มีการร้องทุกข์ก่อน ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  
มาตรา 122 (2)  

 3. เมื ่อมีหนังสือกล่าวโทษเป็นบัตรสนเท่ห์หรือบุคคลที่กล่าวโทษด้วยปากไม่ยอมบอกว่าเขาเป็นใคร  
หรือไม่ยอมลงลายมือชื่อในคํากล่าวโทษ หรือบันทึกคํากล่าวโทษ ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
มาตรา 122 (3) 

 

แนวปฏิบัติในการใช้ดุลยพินิจไม่รับคําร้องทุกข์ ในคดีอาญา 
 ๑. การรับแจ้งความ 
การรับแจ้งความ ให้ผู้รับแจ้งความพึงระลึกไว้เสมอว่า การรับแจ้งความเป็นหน้าท่ีท่ีจะต้องบริการประชาชน เพื่อให้
เป็นไปตามหลักการท่ีว่า “เป็นตํารวจมืออาชีพ เพื่อความผาสุกของประชาชน”จึงต้องรับแจ้งความ และให้บริการ
ทุกเรื่องโดยให้ ปฏิบัติดังนี้ 
  ๑.๑ การดําเนินการเมื่อได้รับแจ้งความ 
        ๑.๑.๑ เมื่อมีผู ้มาติดต่อราชการที่หน่วยงานที่มีอํานาจสอบสวน ไม่ว่าด้วยเรื ่องใดๆ ให้
เจ้าหน้าที่ตํารวจซึ่ง ปฏิบัติหน้าท่ีอยู่ในขณะนั้นทุกนาย อํานวยความสะดวกให้คําแนะนําที่ถูกต้องอย่างรวดเร็ว 
ห้ามมิให้หลีกเล่ียงหรือละเลยหรือปัดความรับผิดชอบ 
        ๑.๑.๒ เมื่อมีผู้มาแจ้งความที่ไม่เกี่ยวกับคดีอาญา และผู้แจ้งมีความประสงค์จะแจ้งไว้เป็น
หลักฐานเพื่อ ประกอบการยืนยัน รับรอง หรือตรวจสอบ ให้พนักงานสอบสวนหรือเจ้าหน้าที่ซึ่งมีหน้าที่เกี่ยวข้อง
บันทึกคําแจ้งความนั้น ในสมุดรายงานประจําวันรับแจ้งเป็นหลักฐาน ส่วนการแจ้งเอกสารหายให้บันทึกการรับแจ้ง
ไว้ในสมุดรายงานประจําวันรับแจ้งเอกสารหาย 
        ๑.๑.๓ เมื่อมีผู้มาแจ้งความท่ีเกี่ยวกับคดีอาญา ให้พนักงานสอบสวนทุกนายพึงระลึกอยู่เสมอ
ว่า ผู้เสียหาย อาจร้องทุกข์ หรือผู้กล่าวโทษอาจกล่าวโทษต่อพนักงานสอบสวนได้ และพนักงานสอบสวนมีหน้าท่ี
ต้องรับคําร้องทุกข์ หรือคํา กล่าวโทษตามกฎหมาย ไม่ว่าเหตุจะเกิด หรืออ้าง หรือเช่ือว่าเกิดภายในเขตอํานาจการ
สอบสวนของตนหรือไม่ก็ตาม ห้าม ปฏิเสธว่าเหตุมิได้เกิดในเขตอํานาจตนและใหดํ้าเนินการ ดังนี้ 
   ๑.๑.๓.๑ การรับแจ้งความที่เกี ่ยวกับคดีอาญาซึ่งได้เกิด หรืออ้าง หรือเชื ่อว่าได้เกิด
ภายในเขต อํานาจของตน โดยให้พนักงานสอบสวนรับคําร้องทุกข์หรือคํากล่าวโทษตามระเบียบว่าด้วยการรับคํา
ร้องทุกข์หรือคํากล่าวโทษ โดยให้บันทึกรายละเอียดเกี่ยวกับการรับคําร้องทุกข์หรือคํากล่าวโทษไว้ในสมุดสารบบ
การดําเนินคดีอาญาท่ัวไป หรือสมุดสา รบบการดําเนินคดีจราจรทางบกไม่ว่าจะเป็นกรณีท่ีเปรียบเทียบปรับในวันท่ี
รับคําร้องทุกข์หรือคํากล่าวโทษได้หรือไม่ก็ตาหรือ ทําสํานวนการสอบสวนและลงรายงานประจําวันเกี่ยวกับคดี 
แล้วรีบดําเนินการสอบสวนโดยไม่ชักช้า 
    กรณีร้องทุกข์ หรือกล่าวโทษในความผิดอาญาซึ่งมิได้เกิดในเขตอํานาจของตน
หรือที่ เกิดนอกราชอาณาจักร ให้รับแจ้งความโดยลงรายงานประจําวันเกี่ยวกับคดีไว้ หลังจากนั้นให้ส่งเรื่องไปยัง
พนักงานสอบสวนแห่ งท้องท่ีท่ีรับผิดชอบเพื่อดําเนินการสอบสวนต่อไป 



   ๑.๑.๓.๒ การรับแจ้งความที่เกี ่ยวกับคดีอาญาซึ่งได้เกิด หรืออ้าง หรือเชื ่อว่าได้เกิด
ภายในเขตอํานาจของตนแต่เป็นกรณีท่ีผู้เสียหายขอความช่วยเหลือแต่ไม่ยอมร้องทุกข์ตามระเบียบหรือคดีความผิด
ต่อส่วนตัวซึ่งผู ้เสียหาย มาแจ้งความต่อพนักงานสอบสวน และคู่กรณีได้เจรจายอมความกันโดยถูกต้องตาม
กฎหมายก่อนที่จะมีการรับคําร้องทุกข์ตาม ระเบียบ หรือกรณีอื่นๆ พนักงานสอบสวนไม่ต้องทําการสอบสวน แต่
ให้ลงรายงานประจําวันเกี่ยวกับคดี พร้อมท้ังบันทึกรายละเอียดเกี่ยวกับการรับแจ้งความไว้ใน สมุดสารบบการรับ
แจ้งความที่เก่ียวกับคดีอาญาโดยไม่สอบสวน (แบบ ส ๕๖ – ๗๔ ) 

  ๑.๑.๔ การรับแจ้งความท่ียังไม่แน่ชัดว่าความผิดอาญาได้เกิด หรืออ้าง หรือเช่ือว่าได้เกิดในเขต
อํานาจของตน ให้พนักงานสอบสวนดําเนินการดังนี้ 
   (๑) ให้พนักงานสอบสวนดําเนินการตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
มาตรา ๑๙ 

   (๒) กรณีที่ไม่แน่ว่าพนักงานสอบสวนคนใดในจังหวัดเดียวกัน หรือในระหว่างหลาย
จังหวัดให้ ดําเนินการตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา ๒๑ โดยให้พนักงานสอบสวนท่ีรับแจ้ง
ความดําเนินการ สอบสวนเบื้องต้น แล้วเสนอความเห็นไปยังผู้บังคับบัญชาตามลําดับชั้นจนถึงผู ้มีอํานาจชี้ขาด
วินิจฉัยส่ังการ 
  ๑.๑.๕ การรับแจ้งความที่ยังไม่แน่ชัดว่าเป็นคําร้องทุกข์ หรือคํากล่าวโทษหรือเป็นเรื่องทางแพ่ง 
ให้ พนักงานสอบสวนบันทึกการรับแจ้งความไว้ในรายงานประจําวันเกี่ยวกับคดี แล้วรีบเสนอเรื่องให้ผู้บังคับบัญชา
ตามลําดับชั้นถึงหัวหน้าหน่วยงานที่มีอํานาจสอบสวน พิจารณาสั่งภายใน ๒๔ ชั่วโมงนับแต่เวลาที่บันทึกการรับ
แจ้งความไว้ในรายงาน ประจําวันเกี่ยวกับคดี 
  กรณีผู้บังคับบัญชาหัวหน้าหน่วยงานพิจารณาวินิจฉัยสั่งการแล้วเห็นว่าเป็นเรื่องในทางแพง่กใ็ห้ 
ช้ีแจงทําความเข้าใจให้ผู้แจ้งความทราบและลงประจําวันเกี่ยวกับคดี พร้อมให้ผู้แจ้งความลงช่ือไว้เป็นหลักฐาน 
  กรณีผู้บังคับบัญชาหัวหน้าหน่วยงานพิจารณาวินิจฉัยส่ังการแล้วเห็นว่าเป็นเรื่องในทางอาญา ไม่ 
ว่าจะเป็นความผิดอาญาแผ่นดินหรือความผิดต่อส่วนตัว ก็ให้พนักงานสอบสวนพิจารณาตามอํานาจหน้าท่ีต่อไป 
  ๑.๑.๖ ในกรณีเป็นความผิดอาญาแผ่นดิน เมื่อผู้เสียหายขอความช่วยเหลือแต่ไม่ยอมร้องทุกข์
ตามระเบียบ หรือเมื่อผู้เสียหายฟ้องคดีเสียเองโดยมิได้ร้องทุกข์ก่อน หรือเมื่อมีหนังสือกล่าวโทษเป็นบัตรสนเทห่์ 
หรือบุคคลที่กล่าวโทษด้วย ปากไม่ยอมบอกว่า เขาคือใคร หรือไม่ยอมลงลายมือชื่อในคํากล่าวโทษหรือบันทึกคํา
กล่าวโทษ พนักงานสอบสวนจะไม่ทําการสอบสวนก็ได้ แต่ต้องได้รับความเห็นชอบจากผู้บังคับการ หรือผู้
บัญชาการสําหรับหน่วยงานที่มีอํานาจสอบสวนซึ่งขึ้นตรงต่อกองบัญชาการหรือส่วนราชการที่มีฐานะเทียบเท่า
กองบัญชาการ 
  ในกรณีผู ้เสียหายขอความช่วยเหลือแต่ไม่ยอมร้องทุกข์ตามระเบียบ ให้พนักงานสอบสวน 
ดําเนินการให้ความช่วยเหลือตามหน้าที่โดยมิชักช้า หลังจากนั้นจึงรายงานผู้บังคับการ หรือผู้บัญชาการสําหรับ
หน่วยงานท่ีมีอํานาจสอบสวนซึ่งขึ้นตรงต่อกองบัญชาการหรือส่วนราชการท่ีมีฐานะเทียบเท่ากองบัญชาการ เพื่อจะ
ไม่ทําการสอบสวน 



  กรณีดังกล่าว หากผู้บังคับบัญชามีความเห็นว่าไม่ต้องทําการสอบสวนให้บันทึกรายละเอี ยด 
เกี่ยวกับการรับแจ้งความไว้ในสมุดสารบบการรับแจ้งความที่เกี่ยวกับคดีอาญาโดยไม่สอบสวน (แบบ ส.๕๖-
๗๔) 
  ในกรณีเป็นความผิดอาญาแผ่นดินและไม่เข้าหลักเกณฑ์ตามวรรคสองให้พนักงานสอบสวนทํา 
การสอบสวนว่ามีมูลความผิดหรือไม่ ถ้าปรากฏเป็นความผิดแล้วเป็นหน้าที่ของพนักงานสอบสวนที่จะต้อง
ดําเนินการสอบสวนต่อไป 

 

 

 ๑.๒ การแจ้งผลความคืบหน้าการสอบสวน 
เพื่อเป็นการสื่อสารและสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องให้กับผู้แจ้งความร้องทุกข์หรือกล่าวโทษ รวมทั้งผู้ที่ได้รับ วาม
เสียหายในคดีจราจรทางบกซึ่งมิใช่ผู้ต้องหา หรือญาติของผู้ตายในสํานวนชันสูตรพลิกศพได้รับทราบความคืบหน้า
ผลการดําเนินการของพนักงานสอบสวน ท้ังนี้เพื่อเป็นการให้เข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้อย่างเท่าเทียมกัน จึงให้
พนักงานสอบสวน ถือปฏิบัติดังนี้ 

  ๑.๒.๑ คดีทุกประเภทที่มีผู้แจ้งความร้องทุกข์หรือกล่าวโทษต่อพนักงานสอบสวนให้แจ้งความ
คืบหน้าผล การดําเนินการให้ผู้ร้องทุกข์หรือผู้กล่าวโทษ รวมทั้งผู้ที่ได้รับความเสียหายในคดีจราจรทางบกซึ่งมิใช่
ผู้ต้องหา หรือญาติของผู้ ตายในสํานวนชันสูตรพลิกศพทราบ โดยให้พนักงานสอบสวนเจ้าของสํานวนหรือผู้ท่ีได้รับ
มอบหมายมีหน้าท่ีแจ้งความคืบหน้า 
  ๑.๒.๒ การแจ้งผลความคืบหน้าการสอบสวนให้ผู้ร้องทุกข์หรือผู้กล่าวโทษทราบให้ทําเป็นหนังสือ
แจ้งความ คืบหน้าการสอบสวน โดยมีระยะเวลาในการแจ้งความคืบหน้าผลการสอบสวน 
ดังนี้ 
   ๑.๒.๒.๑ ครั้งแรก เมือ่ครบกําหนด ๓๐ วันนับแต่วันรับคําร้องทุกข์ หรือคํากล่าวโทษ  
   ๑.๒.๒.๒ ครั้งท่ีสอง เมือ่ครบกําหนด ๖๐ วันนับแต่วันท่ีแจ้งครั้งแรก 
   ๑.๒.๒.๓ ครั้งทีส่าม เมื่อสรุปสาํนวนการสอบสวนส่งให้พนักงานอัยการทัง้นี้ หากมีการ
ออกหมายจับหรือจับกุมผู้ต้องหาได้ก็ให้แจ้งผู้ร้องทุกข์หรือผู้กล่าวโทษทราบด้วย 
 


